Postup pri uzavirani smluv s poskytovateli
zdravotnich sluzeb, jejich zménach a zaniku
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CL1
Preambule — Gvod

VZP CR vydava tento postup vV podobé obecné &asti platné pro viechny segmenty
poskytovatelti zdravotnich sluzeb. Na n¢j budou navazovat specifické Casti upravujici
jednotlivé odlisnosti pfislusnych segmentii poskytovatell zdravotnich sluzeb (dale jen
poskytovatel). Tato obecna ¢ast popisuje konkrétni postupy pii uzavirani smluv, jejich zménach
a zaniku a obsahuje rovnéz vycet obecné zdvaznych pravnich ptedpist tykajicich se
jednotlivych segmentii poskytovatel zdravotnich sluzeb.

Postup vychazi ze zakonnych podminek, dle nichZz jsou poskytovatelé zdravotnich sluzeb
povinni v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy poskytovat zdravotni sluzby na zakladé
pravomocného opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb, pii splnéni personalniho
zabezpe€eni a vécné-technického vybaveni, na nalezité odborné Urovni (lege artis), a to
soucasné pii zajisténi pozadované kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Cl.2
Zasady pro vybér smluvnich poskytovatelii

1) PFi uzavirani novych a rozSifovani nebo zméné stavajicich smluvnich vztahi
s poskytovateli se VZP CR tidi zasadami smluvni politiky VZP CR, kterymi jsou:

a) zajisténi dostupnosti hrazenych sluzeb pro pojisténce VZP CR ve viech oborech
a odbornostech v souladu s § 46 zak. ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a
o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisii (dale
jen ,,ZVZP*) a zdravotné pojistnym planem VZP CR,

b) dodrZeni zdravotné pojistného planu VZP CR, a to jak z pohledu rozpoétu VZP CR, tak
I V ramci rozpoctu jednotlivych regionalnich pobocek,

c) realizace smluvni politiky v souladu s vnitfnimi pfedpisy upravujicimi piedbéznou
kontrolu ZFZP v oblasti ndrokli a zavazkid na zdravotni sluzby pii soucasném
respektovani stanovenych opatieni v oblasti procesi a kompetenci s vyznamnym
dopadem do vydaji ZFZP.

2) Zakladni podminky a Kkritéria pro vybér smluvnich poskytovateli:

a) Zadatel je drzitelem pravomocného rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb, popf. pravomocného rozhodnuti o registraci nestatniho zdravotnického zafizeni.

b) Zadatel respektuje typovou smlouvu projednanou se zastupci daného segmentu
poskytovatelti (véetné Metodiky pro pofizovani a predavani dokladt, Pravidel pro
vyhodnocovani dokladi ve VZP CR a Datového rozhrani v G¢inném znéni).

¢) Zadatel bude poskytovat smluveny rozsah péée/soubor vykontl pro danou odbornost
v definované a smluvné sjednané ordinaéni, resp. provozni dob¢.

d) U nového druhu, typu a odbornosti péce (dosud v okrese ¢i regionu nezajisténého)
budou preferovany zadosti o uzavieni nové smlouvy, rozsifeni nebo zménu smlouvy
stavajici, dolozené zpracovanym projektem prokazujicim potiebnost a ucelnost takové
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1)

2)

3)

4)

péce pro region, s uvedenim rozvahy, jakou a jakym zptisobem poskytovanou dosavadni
hrazenou sluzbu pro pojisténce regionu nahradi.

e) Piistroje pouzivané k terapii nebo k diagnostice budou dolozeny piislusnymi dokumenty
dle souvisejicich pravnich piedpisii (zdkon ¢. 89/2021, o zdravotnickych prostiedcich a
0 zméné zakona €. 378/2007 Sb., o 1é¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich zakont,
ve znéni pozdéjSich predpisii, zakon €. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostfedcich a
diagnostickych zdravotnickych prostiedcich in vitro, ve znéni pozdé&jsich predpisu).

CL3
Vybérové Fizeni

Dle § 46 anasl. ZVZP se pied uzavienim smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb
(od 1.10.2026: jednodenni nebo lizkové péce, véetné ldazeriské lécebné rehabilitacni péce a socidlné-zdravotni
lhizkové péce) mezi zdravotni pojistovnou a uchazeCem kond vybérové fizeni.

Od 1. 1. 2026 plati, Ze vybérova fizeni na poskytovani jednodenni nebo liZzkové péce,
véetné lazenské 1écebné rehabilitacni péce a socialné-zdravotni lizkové péce vyhlasuje
Ministerstvo zdravotnictvi.

Od 1. 10. 2026 budou zrusena vybérova fizeni vyhlasovana krajskymi tfady a v hlavnim
mesté Praze Magistratem hlavniho mésta Prahy.

A4

Vvbérové rizeni se mj. nekona:

a) pro poskytovatele 1ékarenské péce, (neplatné od 1.10. 2026)
b) je-li poskytovatelem hrazenych sluzeb Vézenska sluzba CR,

) V ptipadech rozsifeni sit¢ jiz smluvniho poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby,
(neplatné od 1.10. 2026)

d) pfi uzavirani nové smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb, pokud se jedna

osmluvni vztah se stejnym subjektem a soucasné nedochazi k rozsifeni rozsahu
poskytovanych hrazenych sluzeb,

- do této skupiny spadaji 1 ptipady zmény mista provozovani poskytovatele (napf.
prestéhovani poskytovatele v ramci obce), které je feSeno pouze zménou
rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb; v ostatnich
pfipadech je tfeba pii uzavirani smlouvy respektovat oblast vymezenou
souvisejicim vybérovym fizenim (viz ustanoveni § 47 odst. 2 ZVZP, dle n&jz
musi vyhlaseni vybérového fizeni obsahovat mj. konkrétné vymezené izemi) a
pokud bylo vybérové fizeni vyhlaseno pro urcité uzemi (napt. okres, kraj, mésto
apod.), musi smluvena tzemni oblast ve smlouvé korespondovat s vysledkem
daného vybérového fizeni a udajem v opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb,

e) jde-li o vysoce specializovanou péci zajistovanou poskytovatelem, kterému byl na
poskytovani takové zdravotni sluzby udélen podle zakona ¢. 372/2011 Sb.,
0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovéni, ve znéni pozd¢jsSich predpist
(dale jen ,,zakon ¢. 372/2011 Sb.%), statut centra vysoce specializované zdravotni péce,
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f) pfiiuzavirani smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb podle § 17 odst. 8 ZVZP
(ptevod praxi),

g) vpiipadé zmény pravni formy poskytovatele, ktery ma uzavienu smlouvu
0 poskytovani a thradé hrazenych sluzeb, pokud nedochazi Kk rozsifeni rozsahu
poskytovanych sluzeb (viz § 46 odst. 3 ZVZP),

h) v piipad¢, je-li zakladatelem spole¢nosti s ru¢enim omezenym fyzicka osoba, kterd méa
uzavienu smlouvu o poskytovani auhradé hrazenych sluzeb, jejiz opravnéni
Kk poskytovani zdravotnich sluzeb jako fyzické osoby zanikne pii udéleni opravnéni
k poskytovani téchto zdravotnich sluzeb jako spole¢nosti s ru¢enim omezenym, pokud
nedochézi Kk rozsiteni rozsahu poskytovanych zdravotnich sluzeb a jsou soucasné
splnény podminky dle ustanoveni § 17 odst. 8 ZVZP,

1) pii uzavirani zvlastni smlouvy podle § 17a odst. 1 ZVZP, tj. s poskytovatelem
oSetfovatelské péce v zafizeni socidlnich sluzeb, které poskytuje socialni sluzby
v pobytové formé, (neplatné od 1.10. 2026)

J) pifed uzavienim smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych zdravotnich sluzeb se
zahrani¢nim poskytovatelem.

5) Pipady, kdy RP VZP CR bude trvat na konani vybérového Fizeni:

6)

a) uzavieni nového smluvniho vztahu za i¢elem doplnéni sité smluvnich poskytovateld
Vv piislusném regionu z diivodu nedostate¢né zajist€én¢ho poskytovani hrazenych sluzeb
pojisténciim stavajicimi smluvnimi poskytovateli,

b) rozsifeni smluvniho vztahu se stavajicim smluvnim poskytovatelem o novy obor dosud
nenasmlouvany a nutny pro dostateéné zajisténi poskytovani hrazenych sluzeb
pojisténcim na zakladé¢ Zzadosti smluvniho poskytovatele o rozsifeni rozsahu
poskytovanych hrazenych sluZeb, nebo na zadost VZP CR,

C) vptipadé zmény smluvni oblasti — smluvena uzemni oblast ve smlouvé musi
korespondovat s vysledkem daného vybérového fizeni a udajem V opravnéni
K poskytovani zdravotnich sluzeb.

Formulaci ustanoveni § 46 odst. 2 ZVZP, Ze se vybérové fizeni kona pfed uzavienim
smlouvy, je nutné vztahnout nejen Kk situaci, kdy se uzavira zcela nova smlouva, ale

v

i k situaci, kdy dochazi ke zméné — rozsifeni smlouvy stavajici.

Konani vybérového fizeni mohou navrhnout zdravotni pojistovna, uchaze¢ nebo kraj.
UchazeCem se rozumi poskytovatel opravnény poskytovat hrazené sluzby v pfislusSném
rozsahu, nebo fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera hodla poskytovat zdravotni sluzby a je
schopna ve 1lhité stanovené ve vyhlaSeni vybérového fizeni splnit predpoklady
K poskytovani zdravotnich sluzeb v ptislusném rozsahu.

VZP CR navrhuje vyhlageni vybérového Fizeni zejména na zakladé nasledujicich kritérii:
e planované ukonceni smlouvy z podnétu poskytovatele bez pievodu praxe,
e Umrti poskytovatele,
e opakované podnéty a stiznosti na nedostupnost zdravotnich sluzeb v dané odbornosti
ze strany pojisténcit VZP CR pro konkrétni lokalitu,
e podnéty ze strany organli mistni samospravy na nezajisténi zdravotnich sluzeb.
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7)

8)

9)

V piipadé, Ze vybérové fizeni iniciuje VZP CR, zasle RP VZP CR pisemné piisluinému
krajskému tafadu navrh na konani vybérového fizeni. (neplatné od 1.10. 2026)

Vysledek vybérového Fizeni nezaklada pravo na uzavieni smlouvy s VZP CR. VZP CR
ptihlédne k vysledku vybérového fizeni s doporucujicim stanoviskem pii uzavirani smlouvy
s piihlédnutim k povinnosti zajistit poskytovani hrazenych sluzeb svym pojisténctm, jak to
uklada § 46 odst. 1 ZVZP a ekonomickym moznostem VZP CR. VZP CR je opravnéna
uzaviit smlouvu s uchazecem pouze tehdy, bylo-li uzavieni takové smlouvy ve vybérovém
fizeni doporuceno.

Od 1. 1. 2026 plati, ze vysledek vybérového fizeni 1ze u zdravotni pojisStovny uplatnit
nejpozdéji do 1 roku ode dne jeho zverejnéni nebo do uplynuti lhiity, od které je tfeba zajistit
poskytovani zdravotnich sluzeb, které jsou predmétem vybérového fizeni, je-li tato lhita
delsi nez 1 rok ode dne jeho zvetejnéni.

Nebylo-li uzavieni smlouvy s uchazeCem ve vybérovém fizeni doporuéeno, mize tento
uchaze¢ podat navrh na vyhlaseni nového vybérového fizeni nebo podat ptihlasku do
vybérového fizeni vyhlaSeného na navrh obce nebo jiného uchazece ve stejném rozsahu
hrazenych sluzeb a izemi znovu az po uplynuti 1 roku ode dne zvefejnéni vysledku
takového vybérového fizeni.

Bylo-1i uzavieni smlouvy s uchazeCem ve vybérovém fizeni doporuceno, mize tento
uchaze¢ znovu podat navrh na vyhldSeni vybérového fizeni nebo podat ptihlasku do jiz
vyhlaSen¢ho vybérového fizeni pro dany rozsah hrazenych sluzeb, izemi a zdravotni
pojistovnu, pro kterou bylo uzavieni smlouvy o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb
doporuceno, az po uplynuti 1 roku ode dne zvetfejnéni vysledku takového vybérového
fizeni.

10) Konani vybérového Fizeni je nezbytné vidy, kdyZ dochazi k faktické zméné rozsahu

1)

2)

3)

hrazenych sluZeb nebo zméné uzemi, pro které maji byt hrazené sluzby poskytovany.

Cl 4
Postup pri uzavirani smlouvy (popis ¢innosti)

Pro uzavirani smluv plati zpravidla zasada: jeden poskytovatel (ICO) bude mit v ramci
jedné RP VZP CR a jednoho segmentu jen jednu smlouvu, pfi¢emz smlouva je uzavirana
tou RP VZP CR, do jejiz plisobnosti spadd misto poskytovani zdravotnich sluzeb. Tato
zasada se nevztahuje na poskytovatele ambulantni diagnostické péce, ktefi poskytuji
laboratorni sluzby, kdy plati, Ze jeden poskytovatel bude mit v ramci celé CR pro
poskytovani laboratornich sluzeb pouze jednu smlouvu a jednotliva mista poskytovani
zdravotnich sluzeb budou nasmlouvana jako samostatna pracoviité (ICP) bez ohledu na
rajonizaci smluvnich vztahi dle ptisobnosti RP VZP CR.

Jeden poskytovatel (ICO), jde-li o poskytovatele, ktery poskytuje hrazen¢ sluzby ve vice
segmentech, bude mit v ramci RP VZP CR zpravidla tolik smluv, v kolika segmentech
poskytuje hrazené sluzby — pro kazdy segment (smlouvu) bude ptidéleno samostatné ICZ

Pfi pfevodu vSech majetkovych prav podle § 17 odst. 8 ZVZP ¢i zméné pravni formy Ize
ponechat stejné ICZ. Tento postup je vyhodny zejména tam, kde ma VZP CR zijem
zachovat historii smluvniho vztahu.

Postup pfi uzavirani smluv s poskytovateli zdravotnich sluzeb — obecna ¢ast Strana 6 z 16




4)

5)

6)

7)

8)
9)

Podpisové pravomoci ve véci podepisovani smluv a jejich dodatki jsou upraveny vnitinimi
predpisy VZP CR. Pfed podpisem smlouvy se K piiloze ¢. 2 smlouvy — Smluvené druhy
hrazenych sluzeb, formy, odbornosti pracovist’ a rozsah poskytovanych hrazenych sluzeb,
schvaluje revizni 1ékaf, uréeny feditelem RP VZP CR, véetné posouzeni vécného,
technického vybaveni a personalniho zaji$téni pro nasmlouvané hrazené sluzby (vykony)
v souladu s pravnimi ptedpisy.

Nezbytnou nalezitosti smlouvy je fadna identifikace smluvnich stran ve smyslu ustanoveni
§ 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik. Ve smlouvé budou smluvni strany
oznaceny nejen svou firmou, jménem ¢i nazvem a sidlem ¢i mistem podnikéni, ale také
identifika¢nim ¢islem, udajem o zépisu v obchodnim rejstiiku v¢etné spisové znacky nebo
0 zapisu v jiné evidenci, v niz jsou zapsani, jde-li 0 podnikatele nezapsané v obchodnim
rejstiiku.

Piiloha ¢. 2 Smlouvy se snovymi poskytovateli uzavird Vv elektronické podobé
s elektronickymi podpisy obou smluvnich stran dle podminek uziti zabezpecené
Elektronické komunikace sklienty (EKK). VZP CR akceptuje certifikaty vydavané
akreditovanymi vefejnymi a komer¢nimi certifikatnimi autoritami ve smyslu zakona
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich duvéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjsich predpist. Pro podpisy smluvnich dokumentd (v¢. Ptilohy ¢&. 2) je v této
souvislosti uznavan tzv. kvalifikovany certifikdt. Smluvni dokumenty opatiené podpisem,
at’ uz formou naskenovaného podepsaného dokumentu nebo dokumentu opatieného
prostym elektronickym podpisem, které poskytovatelé doru¢i VZP CR prostiednictvim své
datové schranky, spliiuji pisemnou formu pravniho jednani dle ob¢anského zédkoniku a jako
takové je lze oznacit za platné pravni jednani. Poskytovatelé piedavaji davky pies VZP
Point a vyuzivaji ke komunikaci s VZP CR ve vztahu k Piiloham ¢&. 2 Smlouvy informaéni
kanal EP2 Workspace (,,EP2W*), ktery je piistupny z VZP Pointu (zde je mozno pouzit tzv.
komer¢ni certifikat).

K uplatnéni jednotného pfistupu ve smluvni politice VZP CR a vytvafeni steJnyCh
podmlnek pro poskytovatele hrazenych sluzeb jsou RP VZP CR i odborné utvary Ustiedi
VZP CR povinny postupovat podle platnych pravnich piedpisi.

Smlouvy se uzaviraji na dobu, ktera je v nich uvedena.
V piipadé nové uzavirané smlouvy je RP VZP CR povinna piedlozit k podpisu spoleéné se

smlouvou i Pfilohu €. 2 (EP2), nebot’ nelze ptipustit, aby byla smlouva podepsana bez jejich
nedilnych soucasti. To plati i pro zménu smluvniho vztahu.

10)RP VZP CR stanovi pro pfislusného poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 1735 zakona

¢. 89/2012 Sb., obcanského zédkoniku, v platném znéni, lhlitu 30 kalendarnich dnti pro pfijeti
navrhu smlouvy o poskytovani a tthrad€ hrazenych sluzeb.
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1)

2)

3)

4)

5)

CL5
Doklady potiebné pro uzavieni smlouvy

Kopie pravomocného rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb,
resp. rozhodnuti o registraci (v¢etn¢ zmén) vydanych piislusnym spravnim organem.

Kopie zfizovaci listiny (statutu) schvélené ziizovatelem poskytovatele u stitnich nebo
krajskych poskytovateli, vcetné piipadnych zmén.

Kopie vypisu z obchodniho rejstiiku u fyzickych nebo pravnickych osob, zapsanych
do obchodniho rejstitku — ptislusny pracovnik RP VZP CR muze ovéfit piimo Vv el.
obchodnim rejstiiku (http://www.justice.cz).

Oznameni ekonomického subjektu — fyzické osoby o piidéleni identifika¢niho ¢isla —
doklad se nevyzaduje v piipad¢, Ze je z rozhodnuti o registraci nebo z vypisu z obchodniho
rejstiiku daj o ICO zfejmy — ovéfeni je mozné v elektronické evidenci ARES
(https://ares.gov.cz/ekonomicke-subjekty) nebo Vel obchodnim rejstiiku
(http://www.justice.cz).

Sdé¢leni poskytovatele o bankovnim spojeni — kopie smlouvy s bankou se nevyZzaduje.
Opravnéna osoba, ktera ze strany poskytovatele smlouvu podepisuje, stvrzuje podpisem
smlouvy, ze bankovni spojeni je spravné. Zménu bankovniho spojeni je mozno provést
vyhradné¢ na zakladé¢ pisemného ozndmeni poskytovatele 0zméné uctu (piipadné
prostiednictvi zpravy se zaruc¢enym elektronickym podpisem do datové schranky) s tim, ze
na novy uéet lze platby zasilat az ode dne, kdy bylo ozndmeni doruéeno VZP CR. Oznameni
0 zmeén¢ Uctu se zalozi do spisu daného poskytovatele. Je tieba dbat na to, aby pii zméné
ICO smluvniho subjektu — poskytovatele bylo ve smlouvé uvedeno jiné &islo étu, nez bylo
v predchozi smlouvé; to neplati v ptipadech, kdy banka novému vlastniku ptivodni ucet
ponecha (nékteré banky ponechavaji ucet novému vlastniku v ptipadé, ze jde o vlastnictvi
nabyté smlouvou o koupi zavodu).

ClL. 6
Zasady platné i pro dalsi doklady predkladané pii uzavireni smlouvy

P#i uzavirani novych smluv musi poskytovatel piedlozit original nebo tfedné ovéfenou kopii
ptisluinych platnych dokumenti a pracovnik VZP CR poiidi jeji kopii, na které svym podpisem
a datem poftizeni potvrdi shodu s originalem, resp. ovéfenou kopii. Lze akceptovat i dokumenty
zaslané prostrednictvim datové schranky se zaru¢enym elektronickym podpisem.
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CL7
Hodnoceni kvality a bezpec¢i a akreditujici organy

1) Interni hodnoceni kvality a bezpedi zdravotnich sluzeb

2)

a)

b)

Ve smyslu ustanoveni § 47 odst. 3 pism. b) zakona ¢&. 372/2011 Sb. je poskytovatel
zdravotnich sluzeb v ramci zajiSténi kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich
sluzeb povinen zavést interni systém hodnoceni kvality a bezpeci.

MZ CR vypracovalo pro zavedeni tohoto systému tzv. minimalni pozadavky, které jsou
v aktualizovaném znéni uveiejnény ve Véstniku MZ ¢. 13/2021.

Ve Véstniku MZ & 16/2015 je dale zveiejnén metodicky navod MZ CR pro
sebehodnoceni interniho systému hodnoceni kvality a bezpe¢i poskytovanych
zdravotnich sluZzeb.

Externi hodnoceni kvality a bezpe¢i zdravotnich sluzeb

a)

b)

d)

f)

Proces externiho hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb
je stanoven v 8§ 98 zakona ¢. 372/2011 Sb. a v jeho provadéci vyhlasce €. 102/2012
Sb., 0 hodnoceni kvality a bezpe¢i luzkové zdravotni péce, ve znéni pozdéjsich
predpist. Ve zminované provadéci vyhlasce jsou v souc¢asné dobé upraveny podminky
hodnoceni kvality a bezpeci pouze pro lizkovou zdravotni péci.

Posuzovani 1ékarenské péce z hlediska jeji kvality a bezpe¢i upravuje zakon
¢. 378/2007 Sb., o lécivech a o zménach nékterych souvisejicich zdkoni, ve znéni
pozd¢jSich predpist a vyhlaska ¢. 84/2008 Sb., o spravné 1ékarenské praxi, blizSich
podminkach zachézeni s 1éCivy v lékarndch, zdravotnickych zatizenich a u dalSich
provozovatelil a zatizeni vydavajicich 1é¢ivé ptipravky, ve znéni pozdéjsich predpisi,
kde dozorovou ¢innost vykonava piimo stat prostfednictvim Statniho Ustavu pro
kontrolu 1éCiv.

Externi hodnoceni kvality a bezpeci neni pro poskytovatele zdravotnich sluzeb povinné
— jedna se o dobrovolny proces, jehoz ti¢elem je posoudit podle hodnoticich standarda
organizaCni uroven poskytovani zdravotnich sluzeb, a to z hlediska jejich kvality a
bezpeci. Toto externi hodnoceni se provadi pouze u téch poskytovateldi, ktefi o
provedeni externiho hodnoceni pozadaji osobu k tomuto hodnoceni opravnénou.
Hodnoceni kvality a bezpe¢i mohou provadét fyzické nebo pravnické osoby, které k této
¢innosti ziskaji opravnéni podle zakona ¢. 372/2011 Sbh.

Minimalni hodnotici standardy kvality a bezpeci, véetné poZadavkii na personalni
zabezpeceni, zptusob a postup hodnoceni, jsou urceny jak pro hodnotitele kvality a
bezpeci, tak 1 pro poskytovatele zdravotnich sluzeb, (ktefi je musi splnit, pokud chtéji
ziskat certifikat kvality a bezpeci), s cilem zvySeni kvality a bezpeci zdravotnich sluZeb.

Pokud troven poskytovanych zdravotnich sluzeb poskytovanych v lazkovém
zdravotnickém zafizeni vyhovuje pozadavkiim dle zakona ¢. 372/2011 Sb. a vyhlasky
¢. 102/2012 Sb. opravnéna osoba vyda certifikat kvality a bezpec¢i s platnosti 3 roky.
Certifikat obsahuje mj. datum jeho vydani a dobu jeho platnosti.

MZ CR, které rozhoduje o udéleni opravnéni k provadéni hodnoceni kvality a bezpe¢i
poskytovanych zdravotnich sluzeb, na svych internetovych strankdch zvetejiuje
seznam osob opravnénych k provadéni hodnoceni kvality a bezpe¢i. Tyto osoby vedou
evidenci poskytovatelll, kterym vydaly certifikat, a zvetejiiuji ji na svych internetovych
strankach.
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Cl. 8
Zmény smluvnich ujednani

1) Zmény smluv (mimo pfiloh ¢. 2 smlouvy) je nutno provadét dodatkem ke smlouvé.
Nezbytnou nalezitosti smlouvy je fadna identifikace smluvnich stran ve smyslu ustanoveni
§ 435 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, proto i kazdou takovou zménu je tieba
provadét dodatkem ke smlouve.

2) Prizméné pravni formy smluvniho poskytovatele, kdy se méni ICO, nebo pokud dochazi
v souvislosti s touto zménou ke zméné rozsahu hrazenych sluzeb, bude standardné
postupovano podle nize uvedenych zéasad.

Podklady nezbytné k uzavieni nové smlouvy:

1.

vypis z obchodniho rejstiiku, jde-li 0 subjekt zapisovany do obchodniho
rejstiiku,

pravomocneé rozhodnuti 0 ud€leni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
(resp. rozhodnuti o ,,registraci® nebo zfizovaci listina),

vysledek vybérového fizeni s doporuCujicim stanoviskem zvetejnény
vyhlaSovatelem v piipad¢, Ze dochazi ke zméné rozsahu hrazenych sluzeb a ze
se jedna o poskytovatele, na kterého se vztahuje povinnost absolvovat vybérové
fizeni,

priloha ¢. 2.

CL9
Zverejinovani smluvnich dokumenti

V souladu s tzv. transparenéni novelou ZVZP (zakonem ¢. 200/2015 Sb., kterym se méni zakon
C. 48/1997 Sb.) je stucinnosti od 1.9. 2015 zavedena povinnost zdravotnich pojistoven
zvetejiiovat veskeré smluvni dokumenty a jejich zmény, z nichz vyplyva vyse ahrady zdravotni
pojistovny poskytovateli za poskytnuté hrazené sluzby nebo rozsah poskytovanych hrazenych
sluzeb. Pod sankci neucinnosti musi byt takové smlouvy o poskytovani a thradé véetné zmén
a dodatki zvetejnény do 60 dnil po podpisu a zaroven se zvetejnuje i skutecnost, je-li dohodnut
jiny zpusob nebo vySe uhrady. Zvetejfiovani smluvnich dokumentd v registru smluv podle
zékona €. 340/2015 Sb. se tyka ptepravy zemfielych pojiSténcl na pitvu a z pitvy (tzv. pohiebni

sluzby).
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CL 10
Postup v piipadé ukonéeni smluvniho vztahu nebo zaniku smluvniho
poskytovatele

K zaniku smluvniho poskytovatele, resp. ukongeni smluvnich vztahti s VZP CR mize dojit z
ruznych divoda, zejména:

1)

2)

3)

4)

5)

a) zanikem opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb vydanym ptislusnym spravnim
organem podle § 22 zakona ¢. 372/2011 Sb. (resp. zanikem rozhodnuti o ,,registraci),

b) zruSenim zivnostenského opravnéni podle Zivnostenského zakona,

c) smrti poskytovatele, nepostupuje-li se podle § 27 zakona ¢. 372/2011 Sb.,

d) ucinnosti smlouvy o pievodu vSech majetkovych prav (viz ustanoveni 8 17 odst. 8
Z\VZP a § 2180 Obc¢anského zakoniku),

e) uplynutim vypovédni lhity pfi vypoveédi smlouvy,
f) uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjednéna.

CL 11
Elektronickd komunikace se smluvnim poskytovatelem — e-VZP

e-VZP je souhrnny pojem pro aplikace, jejichz prostfednictvim lze uskuteciovat
zabezpecenou elektronickou komunikaci (EKK) s Pojistovnou. Uskuteciiuje se vyhradné
elektronicky prostiednictvim aplikace Moje VZP, VZP Point, Alternativniho rozhrani VZP
Pointu a B2B.

VZP Point (https://www.vzp.cz/e-vzp/vzp-point) je zabezpecené elektronické rozhrani
sdruzujici sluzby a ulohy zajist'ujici bezpe¢nou vymeénu dat mezi Pojistovnou a Partnerem,
a to zpravidla v oblasti plnéni povinnosti Partnera ve vztahu k PojiStovné podle ptislusnych
pravnich predpisi (zejména predavani a pfijimani dat Partnera — napt. faktur, prehledt
zam¢stnavatele apod.), a dale poskytujici Partnerovi informace z informa¢niho systému
Pojistovny. Piistupovym prostiedkem pro aplikaci VZP Point miZze byt Certifikat,
Ptistupoveé jméno, heslo a SMS kdéd, Ptihlaseni prostfednictvim Identity obCana a PiihlaSeni
prostiednictvim Bankovni identity.

Alternativni rozhrani je dalsi zpusob piedavani vybranych soubori ze SW uzivatele do VZP
Pointu. Takto pfedand podadni lze samostatné¢ vyhledat v Zurnalu podani VZP Pointu.
Komunikace vyZaduje tpravu softwaru na strané Uzivatele — implementaci provadi
UZivatelliv dodavatel softwaru. Alternativni rozhrani vyuZiva pouze jeden podpisovy
prostiedek, a to Certifikat naparovany v UZivatelském uctu VZP Pointu.

B2B komunikaéni kanal umoziuje pfimou komunikaci mezi informa¢nimi systémy nebo
programy UZzivatele a informacnim systémem PojiStovny. Sluzby B2B jsou vytvoieny na
zaklad¢ standardnich protokolt SOAP a AS2, samotné sluzby jsou tedy zcela nezavislé na
programovém prostiedi a operacnim systému UZivatele. Piistupovym prvkem pro aplikaci
B2B miiZe byt pouze Certifikat.

Pojistovna pro potieby e-VZP akceptuje certifikdty vydavané akreditovanymi
certifikacnimi autoritami ve smyslu Natizeni eIDAS a zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
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6)

7)

8)

9)

1)

vytvarejicich daveéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd¢jsich predpist. Pojistovna
muze akceptovat i certifikaty dalSich certifikacnich autorit, které na zadklad¢ smluvnich
vztahi uznava jako divéryhodné. Pokud Uzivatel hodld vyuzivat moznost piihlaseni
pomoci Certifikatu, musi vefejnou ¢ast svého Certifikatu Pojistovné poskytnout. Certifikat
bude pfifazen k Uzivatelskému Gctu (v ptipad¢ certifikatu vydaného pro konkrétni fyzickou
osobu, se musi udaje na certifikatu shodovat s tdaji evidovanymi o Uzivateli). Pro e-VZP
je mozné vyuzit dva druhy certifikati — komerc¢ni (pro piistup) a kvalifikovany (pro podpis).

Zaucelem umoznit smluvnim stranam vyuzivat sluzeb EKK je uzavirdnav souladu s § 1746
odst. 2 obcanského zakoniku mezi Pojistovnou a Partnerem Smlouva o pfedavani dat.
Smlouva je uzavirdna na zakladé vyplnéni Zadosti o registraci Partnera do systému e-VZP
(vEetnd vyplnéné a podepsané Piilohy Zadosti a PIné moci). Dokondeni registrace, tj.
uzavieni Smlouvy, provede uzivatel on-line na internetovych strankach Pojistovny zadanim
Aktiva¢niho kli¢e v aplikaci VZP Point nebo v Aktiva¢ni aplikaci, v pfipadé jiz existujiciho
Uétu — odsouhlasenim zastupu jednotlivych Subjektti ve VZP Pointu (vzory dokumenti).

Jako dikaz smluvniho zastoupeni Partnera Uzivatelem je uzavirana plna moc. PIn4 moc
musi byt udélena pisemné, musi byt podepsana a datovana. PIna moc v listinné podob¢ musi
byt podepsana vlastnoru¢nim podpisem. Plnd moc v elektrické podobé musi byt podepséna
elektronicky. Uzivatel, ktery piestal byt zmocnéncem, je povinen tuto skutecnost
neprodlené oznamit Pojistovne.

Pokud se Partner rozhodne pro piistupovy prostiedek pomoci Certifikatu je povinen
zmocnénym osobam k elektronické komunikaci s VZP CR zajistit jejich vybaveni
ptislusnym certifikatem vydanym statem akreditovanou certifika¢ni autoritou, nebo jinou
diivéryhodnou certifikaéni autoritou akceptovanou VZP CR. Registrované certifikaty
pouziva Partner v souladu s certifika¢ni politikou (podporované certifikéaty)

Partner je povinen hradit si z vlastnich prostfedkt naklady na provoz internetu, pofizeni a
obnovu certifikata.

Cl 12
Piiloha &. 2 smlouvy — pravidla pro pridélovani ICP z hlediska smluvni
politiky

Pro potiebu vypliovani udaji do formulaie piilohy ¢. 2 se jednotlivym pracovistém rozumi:

- pracovisté s pridélenym ICP (ICP ptidéluje VZP CR na zakladé zadosti poskytovatele),

- pracovisté dohodnuté smluvni odbornosti,

- s konkrétnim personalnim a technickym zabezpecenim,

- S dohodnutym spektrem poskytovani hrazenych sluzeb (tj. definovanym souborem
zdravotnich vykont),

- s konkrétni kapacitou pro poskytovani hrazenych sluzeb,

- se stanovenymi ordina¢nimi hodinami (hodinami poskytovéani hrazenych sluzeb) — u
nékterych smluvnich odbornosti se ordinaéni hodiny neuvadéji (napt. doméci péce,
porodni asistentky, psychiatrické sestry).
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2) Typ A — Ordinace lékare

Jedné se o pracovisté poskytujici ambulantné hrazené sluzby jedné smluvni odbornosti
jednim samostatné¢ pracujicim Iékafem (popt. klinickym psychologem, klinickym
logopedem), ktery je s ohledem na smluvni odbornost pracovisté prislusné kvalifikovan,
hrazenou pééi poskytuje v definované ordinaéni dobé a je mu piidéleno konkrétni ICP. Patii
sem rovnéz pracovisté, kde Iékaf pracuje jako Skolitel spolu s 1ékafem-skolencem v jedné
ordinaci.

Rozhodujicim znakem pracovisté neni ani umisténi (prostor, mistnost, adresa apod.) ani to,
zda se jedna o privatniho 1ékafe ¢i 1ékafe v zamé&stnaneckém vztahu, ale to, ze konkrétni
1ékaf poskytuje samostatné hrazené sluzby v ramci dohodnuté smluvni odbornosti
ve smluveném rozsahu. Odbornost a kvalitu hrazenych sluzeb poskytovanych pracovistém
garantuje uvedeny lékaf, a to i v pfipad¢, Ze si za sebe sjednd docasny zéstup jinym
kvalifikovanym lékafem.

a) Jediné ICP je pracovisti ptidéleno i v téch ptipadech, kdy poskytuje stejné spektrum
hrazenych sluzeb na vice mistech provozovani (napf. prakticky l€kaft, ktery ordinuje
rizné dny v tydnu na riznych mistech provozovani).

b) Vice ICP se piidéluje napf. v téchto piipadech:

- jednomu konkrétnimu 1ékafi jsou ptidéleny 2 riizna ICP a jsou vyplnény 2 formulate
typu A tehdy, poskytuje-li hrazené sluzby sice v jedné smluvni odbornosti na dvou
pracovistich s riznym mistem provozovani, avSak rtizné pfistrojové vybavenych
(soubor nasmlouvanych vykont, jejichz poskytovani je véazano na specialni
pristroje, je tedy rozdilny);

- jednomu konkrétnimu lékati jsou p¥idéleny 2 riizna ICP a jsou vyplnény 2 formulére
typu A tehdy, poskytuje-li 1ékai (v souladu se svou kvalifikaci) hrazené sluzby
ve dvou riiznych smluvnich odbornostech (bez ohledu na to, Ze to mize byt
ve stejném prostoru);

- dva (&i vice) lékattim bude ptidéleno 2 (& vice) ICP a vyplni se odpovidajici pocet
formulafa typu A tehdy, poskytuji-li stiidavé hrazené sluzby ve stejném prostoru a
ve stejné smluvni odbornosti, ale na sobé vzdjemné nezavisle (kazdy 1ékai ma zvIast
definované ordina¢ni hodiny) — toto se nevztahuje na pracovisté tymové praxe
vSeobecného praktického 1ékare a praktického 1ékate pro déti a dorost.

c) Formulaf typu A pro nasmlouvani udaji se pouzivda u téchto pracovist
poskytovatelli ambulantni péce i lizkové péce:
- ordinace vSeobecného praktického 1ékare a praktického 1ékaie pro déti a dorost,
- ordinace ambulantniho specializovaného I¢kate,
- ordinace klinického psychologa,
- ordinace klinického logopeda.
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3) Typ B - Pracovisté zdravotnického tymu

Jde o takové pracovisté, které poskytuje hrazené sluzby jedné smluvni odbornosti jako
organiza¢ni jednotka s konkrétnim personalnim a technickym vybavenim a konkrétni
kapacitou, vedena piislusné kvalifikovanym vedoucim pracovnikem, ktera dohodnuté
spektrum hrazenych sluzeb poskytuje v definované (spole¢né) ordinacni dob¢. Kazdému
pracovisti tohoto typu je pfidéleno konkrétni ICP.

Formulét typu B pro nasmlouvani tidajii se pouziva napi. u téchto pracovist’:

pracovisté zdravotnickeho tymu
* jedna se o pracovisté tymu lékait, ptipadné nelékait, kdy se v poskytovani
hrazenych sluzeb jednotlivi pracovnici stiidaji dle rozpisu vedouciho
pracoviste, véetné pracovist’ vSeobecného praktického 1ékare a praktického
1ékate pro déti a dorost, kde péci poskytuje vice registrujicich 1ékait (napf.
sdruzené a tymové praxe),
pracovisté LPS
* jedna se o pracovisté poskytujici ambulantni pé¢i pacientim mimo
pravidelnou ordina¢ni dobu v ptipadech nédhl¢ zmény jejich zdravotniho stavu
nebo zhorseni prib&éhu onemocnéni,

pracovisté zvlastni ambulantni péce poskytovatela lizkové péce,

pracovisté hemodialyzy,

pracovisté fyzioterapeutické, ergoterapeutickeé,

pracovisté radiodiagnostické,

laboratorni pracovisté, pracovisté transfuzni sluzby,

pracovisté patologické anatomie, pracovisté soudniho 1€karstvi,

pracovisté domaci péce, porodnich asistentek, psychiatrickych sester,

pracoviste — stacionar,

pracovisté zdravotnické zachranné sluzby (ZZS) a piepravy pacientii neodkladné
péce (PPNP),

pracoviSté zdravotnické dopravni sluzby (ZDS) a pievozy na pitvu /z pitvy
(pohiebni sluzby),

= u pracovist segmentu dopravy se kazdé vyjezdové stanovisté smlouva jako
samostatné pracovisté s vlastnim ICP.
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Cl. 13
Souvisejici pravni predpisy

1) Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
0 zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjsich predpist

2) Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpist

3) Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbg, ve znéni pozd¢jsich predpist

4) Zakon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych
souvisejicich zakont, ve znéni pozd¢jsich predpist

5) Zakon ¢. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjsich piedpisi

6) Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udaji)

7) Zékon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisit

8) Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004, o koordinaci systému socialniho
zabezpeceni a €. 987/2009, kterym se stanovi provadéci pravidla k natfizeni (ES) ¢.
883/2004 o koordinaci systémi socidlniho zabezpeceni; Natizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) €. 1231/2010, kterym se rozsituje ptisobnost natizeni (ES) ¢. 883/2004 a natfizeni
(ES) €. 987/2009 na statni ptislusniky tretich zemi, na které se tato natizeni dosud nevztahuji
pouze z divodu jejich statni prislusnosti; Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2011/24/EU, o uplatiiovani prav pacientl v pieshrani¢ni zdravotni péci

9) Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdé&jsich piedpist

10) Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdé&jsich predpist

11) Zakon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpusobilosti
a specializované zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékafe, zubniho Iékate
a farmaceuta, ve znéni pozdéjSich predpisii

12) Zakon ¢&. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce a o0 zméné nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi

13) Vyhlaska MZ CR ¢&. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykoni
s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpist

14) Naiizeni vlady CR ¢&. 31/2010 Sb., o oborech specializaéniho vzdélavani a oznaleni
odbornosti zdravotnickych pracovniki se specializovanou zpusobilosti, ve znéni pozd¢jsich
predpist

15) Vyhlagka MZ CR ¢&. 185/2009 Sb., o oborech specializaéniho vzdélavani lékati, zubnich
1ékaiti a farmaceuti a oborech certifikovanych kurzii, ve znéni pozdéjsich predpisi

16) Vyhlaska MZ CR & 77/2018 Sb., o stanoveni naleZitosti a vzorti nékterych dokladii
0 vzdélani pro akreditované kvalifikacni kurzy, certifikované kurzy a specializa¢ni
vzdélavani, ve znéni pozd¢jsich predpist

17) Vyhlaska MZ CR ¢&. 152/2018 Sb., o nastavbovych oborech vzdélavani 1ékatt a zubnich
1€kaiti, ve znéni pozd¢jsich predpisti

18) Vyhlaska MZ CR &. 280/2018 Sb., o stanoveni &innosti, které mize 1ékat vykonavat bez
odborného dohledu a bez odborného dozoru na zaklad¢ odborné zptisobilosti

19) Vyhlaska MZ CR & 55/2011 Sb., o ¢&innostech zdravotnickych pracovnikii a jinych
odbornych pracovniku, ve znéni pozdéjsich predpist
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20) Vyhlaska MZ CR ¢&. 39/2005 Sb., kterou se stanovi minimalni pozadavky na studijni
programy k ziskani odborné zpuisobilosti k vykonu nelékatského zdravotnického povolani,
ve znéni pozdé&jSich predpist

21) Vyhlaska ¢. 618/2006 Sb., kterou se vydavaji ramcové smlouvy

22) Vyhlaska ¢. 329/2019 Sb., o piedepisovani 1é¢ivych ptipravka pii poskytovani zdravotnich
sluzeb, ve znéni pozdéjsich predpist

23) Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpist

24) Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdg&jsich predpist

25) Zakon ¢. 89/2021, o zdravotnickych prostfedcich, a o zméné zakona ¢. 378/2007 Sb., o
1é¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist

26) Zakon ¢. 375/2022 Sb., o zdravotnickych prostiedcich a diagnostickych zdravotnickych
prosttedcich in vitro, ve znéni pozdéjsich predpist

27) Zakon ¢. 378/2007 Sb., o 1é¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich zakont, ve znéni
pozdéjsich piedpist

28) Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich), ve znéni pozdé&jSich predpisii

29) Zékon ¢. 182/2006 Sb., o tipadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist

30) Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozdé¢jsich predpist

31) Vyhlaska ¢. 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zafizeni a kontaktnich pracovist domaci péce, ve znéni pozdéjsich predpist

32) Vyhlaska ¢. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci

33) Vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personalni zabezpeéeni zdravotnich
sluzeb, ve znéni pozdéjsich predpist

34) Vyhlaska ¢. 101/2012 Sb., o podrobnostech traumatologického planu poskytovatele
jednodenni nebo luzkové zdravotni péce a postupu pii jeho zpracovani a projednani

35) Vyhlaska ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeéi lizkové zdravotni péce, ve znéni
pozdé¢jsich predpist

36) Vyhlaska ¢. 296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni

sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele piepravy pacientl
neodkladné péce dopravnimi prostfedky a o pozadavcich na tyto dopravni prosttedky

37) Zékon ¢. 164/2001 Sb., o ptirodnich 1é¢ivych zdrojich, zdrojich ptirodnich mineralnich vod,
pfirodnich 1éebnych laznich a lazeniskych mistech a o zméné nékterych souvisejicich
zakoni (lazensky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist

38) Vyhlaska ¢. 2/2015 Sb., o stanoveni odbornych kritérii a dal$ich nalezitosti pro poskytovani
lazeniské 1écebné rehabilitacni péce, ve znéni pozdéjsich predpist

39) Vyhlaska ¢. 423/2001 Sh., o zdrojich a laznich, ve znéni pozdéjsich predpist

40) Zakon ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist

41) Vyhlaska ¢. 70/2012 Sb., o preventivnich prohlidkach, ve znéni pozd¢&jsich predpist

42) Vyhlaska ¢. 380/2025 Sb., o pohotovostnich sluzbach
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