Postup pri uzavirani smluv s poskytovateli
zdravotnich sluzeb, jejich zménach a zaniku
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CL. 1
Preambule — avod

VZP CR vydava tento postup vV podobé obecné &asti platné pro viechny segmenty
poskytovatelti zdravotnich sluzeb. Na n¢j budou navazovat specifické Casti upravujici
jednotlivé odlisnosti pfislusnych segmentii poskytovatell zdravotnich sluzeb (dale jen
poskytovatel). Tato obecna ¢ast popisuje konkrétni postupy pii uzavirani smluv, jejich zménach
a zaniku a obsahuje rovnéz vycet obecné zdvaznych pravnich ptedpist tykajicich se
jednotlivych segmentii poskytovatel zdravotnich sluzeb.

Postup vychazi ze zakonnych podminek, dle nichZz jsou poskytovatelé zdravotnich sluzeb
povinni v souladu s platnymi pravnimi piedpisy poskytovat zdravotni sluzby na zakladé
pravomocného opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb, pfi splnéni personalniho
zabezpeceni a vécné-technického vybaveni, na nalezit¢é odborné trovni (lege artis), a to
soucasné pii zajisténi pozadované kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Cl.2
Zasady pro vybér smluvnich poskytovatelii

1) PFi uzavirani novych a rozSifovani nebo zméné stavajicich smluvnich vztahi
s poskytovateli se VZP CR tidi zasadami smluvni politiky VZP CR, kterymi jsou:

a) zajisténi dostupnosti hrazenych sluzeb pro pojisténce VZP CR ve viech oborech
a odbornostech v souladu s § 46 zak. ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a
o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisii (dale
jen ,,ZVZP*) a zdravotné pojistnym planem VZP CR,

b) dodrZeni zdravotné pojistného planu VZP CR, a to jak z pohledu rozpoétu VZP CR, tak
I V ramci rozpoctu jednotlivych regionalnich pobocek,

c) realizace smluvni politiky v souladu s vnitfnimi pfedpisy upravujicimi piedbéznou
kontrolu ZFZP v oblasti narokli a zavazkd na zdravotni sluzby pii soucasném
respektovani stanovenych opatifeni v oblasti procesi a kompetenci s vyznamnym
dopadem do vydaji ZFZP.

2) Zakladni podminky a Kkritéria pro vybér smluvnich poskytovateli:

a) Zadatel je drzitelem pravomocného rozhodnuti o opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb, popt. pravomocného rozhodnuti o registraci nestatniho zdravotnického zatizeni.

b) Zadatel respektuje typovou smlouvu projednanou se zistupci daného segmentu
poskytovatelti (véetné Metodiky pro pofizovani a predavani dokladt, Pravidel pro
vyhodnocovani dokladi ve VZP CR a Datového rozhrani v G€¢inném znéni).

¢) Zadatel bude poskytovat smluveny rozsah péée/soubor vykontl pro danou odbornost
Vv definované a smluvné sjednané ordinacni, resp. provozni dob¢.

d) U nového druhu, typu a odbornosti péce (dosud v okrese ¢i regionu nezajisténého)
budou preferovany zadosti o uzavieni nové smlouvy, rozsifeni nebo zménu smlouvy
stavajici, dolozené zpracovanym projektem prokazujicim potiebnost a tcelnost takové
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1)

2)

péce pro region, s uvedenim rozvahy, jakou a jakym zptisobem poskytovanou dosavadni
hrazenou sluzbu pro pojisténce regionu nahradi.

e) Piistroje pouzivané k terapii nebo k diagnostice budou dolozeny piislusnymi dokumenty
dle zakona ¢. 89/2021, o zdravotnickych prostiedcich, a 0 zmén¢ zékona ¢. 378/2007
Sb., o léc¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjsich
predpist.

CL3
Vybérové Fizeni

Dle § 46 anasl. ZVZP se pied uzavienim smlouvy o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb
mezi zdravotni pojisStovnou a uchazeCem kona vybérové fizeni.

Vvbérové rizeni se mj. nekona:

a) pro poskytovatele 1ékarenské péce,
b) je-li poskytovatelem hrazenych sluzeb Vézenska sluzba CR,
c) V pripadech rozsiteni sit¢ jiz smluvniho poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby,

d) pfi uzavirani nové smlouvy o poskytovani a uhrad¢é hrazenych sluzeb, pokud se jedna
0 smluvni vztah se stejnym subjektem a soucasné nedochazi k rozSifeni rozsahu
poskytovanych hrazenych sluzeb,

- do této skupiny spadaji i ptipady zmény mista provozovani poskytovatele (napf.
pfest¢thovani ordinace poskytovatele v ramci obce), které je feSeno pouze
zménou rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb;
Vv ostatnich pfipadech je tfeba pfi uzavirdni smlouvy respektovat oblast
vymezenou souvisejicim vybérovym fizenim (viz ustanoveni § 47 odst. 2 ZVZP,
dle néjz musi vyhlaSeni vybérového tizeni obsahovat mj. konkrétné vymezené
uzemi) a pokud bylo vybérové fizeni vyhlaSeno pro ur€ité uzemi (napft. okres,
kraj, mésto apod.), musi smluvend Gzemni oblast ve smlouvé korespondovat
s vysledkem daného vybérového fizeni a udajem v opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb,

e) jde-li o vysoce specializovanou péci zajistovanou poskytovatelem, kterému byl na
poskytovani takové zdravotni sluzby udé¢len podle zakona ¢&. 372/2011 Sb.,
0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovéni, ve znéni pozdéjsSich predpist
(déle jen ,,zakon €. 372/2011 Sb.*), statut centra vysoce specializované zdravotni péce,

f) pfiuzavirani smlouvy o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb podle § 17 odst. 8 ZVZP
(ptevod praxi),

g) vpiipadé zmény pravni formy poskytovatele, ktery ma uzavienu smlouvu
0 poskytovani a uhrad¢ hrazenych sluzeb, pokud nedochdzi k rozsifeni rozsahu
poskytovanych sluzeb (viz § 46 odst. 3 ZVZP),
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3)

4)

5)

6)

h) v pfipad¢, je-li zakladatelem spole¢nosti s ru¢enim omezenym fyzicka osoba, ktera ma
uzavienu smlouvu o poskytovani auhradé hrazenych sluzeb, jejiz opravnéni
Kk poskytovani zdravotnich sluzeb jako fyzické osoby zanikne pifi udéleni opravnéni
k poskytovani téchto zdravotnich sluzeb jako spole¢nosti s ru¢enim omezenym, pokud
nedochazi k rozsifeni rozsahu poskytovanych zdravotnich sluzeb a jsou soucasné
splnény podminky dle ustanoveni § 17 odst. 8 ZVZP,

i) pii uzavirani zvlastni smlouvy podle § 17a odst. 1 ZVZP, tj. s poskytovatelem
osetfovatelské péce v zafizeni socidlnich sluzeb, které poskytuje socialni sluzby
v pobytové forme.

Piipady, kdy RP VZP CR bude trvat na konani vybérového Fizeni:

a) Uzavieni nového smluvniho vztahu za uc¢elem doplnéni sit€ smluvnich poskytovatela
Vv prislusném regionu z divodu nedostate¢né zajisténého poskytovani hrazenych sluzeb
pojisténciim stavajicimi smluvnimi poskytovateli,

b) rozsifeni smluvniho vztahu se stavajicim smluvnim poskytovatelem o novy obor dosud
nenasmlouvany a nutny pro dostatecné zajiSténi poskytovani hrazenych sluzeb

pojisténcim na zakladé zadosti smluvniho poskytovatele o0 rozsifeni rozsahu
poskytovanych hrazenych sluzeb, nebo na zddost VZP CR,

C) vpiipadé zmény smluvni oblasti — smluvena Uzemni oblast ve smlouvé musi
korespondovat s vysledkem daného vybérového fizeni a tdajem v opravnéni
k poskytovani zdravotnich sluzeb.

Formulaci ustanoveni § 46 odst. 2 ZVZP, ze se vybérové fizeni kond pfed uzavienim
smlouvy, je nutné vztahnout nejen k situaci, kdy se uzavira zcela nova smlouva, ale
i k situaci, kdy dochazi ke zmén¢ — rozsifeni smlouvy stavajici.

Konani vybérového fizeni mohou navrhnout zdravotni pojistovna, uchaze¢ nebo obec.
Uchazecem se rozumi poskytovatel opravnény poskytovat hrazené sluzby v piislusném
oboru, nebo fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera hodla poskytovat zdravotni sluzby a je
schopna ve lhité¢ stanovené ve vyhlaSeni vyb&rového fizeni splnit piedpoklady
k poskytovani zdravotnich sluzeb v pfislusném oboru zdravotni péce.

VZP CR navrhuje vyhlageni vyb&rového fizeni zejména na zékladé nasledujicich kritérii:
e planované ukonceni smlouvy z podnétu poskytovatele bez prevodu praxe,
e Umrti poskytovatele,
e opakované podnéty a stiznosti na nedostupnost zdravotnich sluzeb v dané odbornosti
ze strany pojisténcti VZP CR pro konkrétni lokalitu,
¢ podnéty ze strany organli mistni samospravy na nezajisténi zdravotnich sluzeb.

V ptipadég, Ze vybérové fizeni iniciuje VZP CR, zasle RP VZP CR pisemné pfisluSnému
krajskému Gfadu navrh na konani vybérového fizeni.

Vysledek vybérového Fizeni nezaklada pravo na uzavieni smlouvy s VZP CR. VZP CR
pfihlédne k vysledku vybérového fizeni s doporucujicim stanoviskem pii uzavirani
smlouvy, s pfihlédnutim k povinnosti zajistit poskytovani hrazenych sluzeb svym
pojisténctim, jak to uklada § 46, odst. 1 ZVZP a ekonomickym moznostem VZP CR. VZP
CR je opravnéna uzaviit smlouvu s uchazeéem pouze tehdy, bylo-li uzavieni takové
smlouvy ve vybérovém fizeni doporuceno.
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7)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Konani vybérového rizeni je nezbytné vidy, kdyZ dochazi k faktickému rozSifeni
poskytovanych zdravotnich sluZzeb o dosud neposkytované druhy nebo formy
zdravotnich sluzeb, popr. obory zdravotni péce.

Cl. 4
Postup pri uzavirani smlouvy (popis ¢innosti)

Pro uzavirani smluv plati zpravidla zasada: jeden poskytovatel (IC) bude mit v ramci jedné
RP VZP CR a jednoho segmentu jen jednu smlouvu, pfi¢emz smlouva je uzavirana tou RP
VZP CR, do jejiz piisobnosti spada misto poskytovani zdravotnich sluzeb. Tato zisada se
nevztahuje na poskytovatele ambulantni diagnostické péce, ktetfi poskytuji laboratorni
sluzby, kdy plati, 7¢ jeden poskytovatel bude mit v ramci celé CR pro poskytovani
laboratornich sluzeb pouze jednu smlouvu a jednotlivd mista poskytovani zdravotnich
sluzeb budou nasmlouvana jako samostatna pracovisté (ICP) bez ohledu na rajonizaci
smluvnich vztaht dle ptisobnosti RP VZP CR.

Jeden poskytovatel (IC), jde-li o poskytovatele, ktery poskytuje hrazen¢ sluzby ve vice
segmentech, bude mit v ramci RP VZP CR zpravidla tolik smluv, v kolika segmentech
poskytuje hrazené sluzby — pro kazdy segment (smlouvu) bude pridéleno samostatné ICZ

Pii pfevodu vSech majetkovych prav podle § 17 odst. 8 ZVZP ¢i zméné pravni formy lze
ponechat stejné ICZ. Tento postup je vyhodny zejména tam, kde ma VZP CR zijem
zachovat historii smluvniho vztahu.

Smlouvy vcetn¢ piiloh, jakoz i dodatky ke smlouvam, uzavird (podepisuje) jménem
VZP CR feditel RP VZP CR nebo jim povéfeny zaméstnanec RP VZP CR. Na vyzadani
poskytovatele se povéfeny zaméstnanec prokaze pisemnym povéfenim feditele RP VZP CR
K uzavirani smluv s poskytovatelem, které bylo k tomuto ucelu vydano. Pied podpisem
smlouvy se Kk ptiloze ¢. 2 smlouvy — Smluvené druhy hrazenych sluzeb, formy, odbornosti
pracovi$t arozsah poskytovanych hrazenych sluzeb, schvaluje revizni 1ékaf, uréeny
feditelem RP VZP CR, véetné posouzeni vécného, technického vybaveni a personalniho
zajisténi pro nasmlouvané hrazené sluzby (vykony) v souladu s pravnimi piedpisy.

Nezbytnou nalezitosti smlouvy je fadna identifikace smluvnich stran ve smyslu ustanoveni
§ 435 zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zdkonik. Ve smlouvé budou smluvni strany
oznaceny nejen svou firmou, jménem ¢i ndzvem a sidlem ¢i mistem podnikani, ale také
identifika¢nim ¢islem, udajem o zapisu v obchodnim rejstiiku véetné spisové znacky nebo
o0 zapisu v jiné evidenci, v niz jsou zapsani, jde-li 0 podnikatele nezapsané v obchodnim

rejstiiku.

Piiloha ¢. 2 Smlouvy se snovymi poskytovateli uzavira Vv elektronické podobé
S elektronickymi podpisy obou smluvnich stran dle podminek uZiti zabezpecené
Elektronické komunikace s klienty (EKK). VZP CR akceptuje certifikaty vydavané
akreditovanymi vefejnymi a komercnimi certifika¢nimi autoritami ve smyslu zakona
¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdé&jsich predpisi. Pro podpisy smluvnich dokumentt (v¢. Prilohy ¢. 2) je v této
souvislosti uznavan tzv. kvalifikovany certifikat. Smluvni dokumenty opatiené podpisem,
at’ uz formou naskenované¢ho podepsaného dokumentu nebo dokumentu opatieného
prostym elektronickym podpisem, které poskytovatelé doru¢i VZP CR prosttednictvim své
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7)

8)
9)

datové schranky, spliuji pisemnou formu pravniho jednéani dle obanského zakoniku a jako
takové je lze oznacit za platné pravni jednani. Poskytovatelé preddvaji davky pres VZP
Point a vyuZivaji ke komunikaci s VZP CR ve vztahu k Piiloham ¢&. 2 Smlouvy informaéni
kanal EP2 Workspace (,,EP2W*), ktery je ptistupny z VZP Pointu (zde je mozno pouzit tzv.
komer¢ni certifikat).

K uplatnéni jednotné¢ho pfistupu ve smluvni politice VZP CR a vytvafeni stejnych
podminek pro poskytovatele hrazenych sluzeb jsou RP VZP CR i odborné utvary Ustiedi
VZP CR povinny postupovat podle platnych pravnich ptedpist.

Smlouvy se uzaviraji na dobu, ktera je v nich uvedena.
V piipadé nové uzavirané smlouvy je RP VZP CR povinna piedlozit k podpisu spoleéné se

smlouvou i Pfilohu €. 2 (EP2), nebot’ nelze piipustit, aby byla smlouva podepsana bez jejich
nedilnych soucasti. To plati i pro zménu smluvniho vztahu.

10)RP VZP CR stanovi pro piislusného poskytovatele ve smyslu ustanoveni § 1735 zakona

1)

2)

3)

4)

5)

¢. 89/2012 Sb., obcanského zdkoniku, v platném znéni, lhtitu 30 kalendarnich dnti pro pfijeti
navrhu smlouvy o poskytovani a thradé hrazenych sluzeb.

CL5
Doklady potiebné pro uzavieni smlouvy

Kopie pravomocného rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb,
resp. rozhodnuti o registraci (véetné zmén) vydanych piisluSnym spravnim organem.

Kopie zfizovaci listiny (statutu) schvélené ziizovatelem poskytovatele u stdtnich nebo
krajskych poskytovateld, véetné ptipadnych zmén.

Kopie vypisu z obchodniho rejstiiku u fyzickych nebo pravnickych osob, zapsanych
do obchodniho rejstiiku — v piipadé pochybnosti provede piislusny pracovnik RP VZP CR
kontrolu spravnosti v el. obchodnim rejstiiku (http://www.justice.cz).

Oznameni ekonomického subjektu — fyzické osoby o pfidéleni identifikacniho Cisla —
doklad se nevyzaduje v piipad¢, ze je z rozhodnuti o registraci nebo z vypisu z obchodniho
rejstiiku udaj o IC zfejmy — ovéfeni je mozné v elektronické evidenci ARES
(https://ares.gov.cz/ekonomicke-subjekty) nebo Vel obchodnim rejstitku
(http://www.justice.cz).

Sdéleni poskytovatele o bankovnim spojeni — kopie smlouvy s bankou se nevyzaduje.
Opravnéna osoba, ktera ze strany poskytovatele smlouvu podepisuje, stvrzuje podpisem
smlouvy, ze bankovni spojeni je spravné. Zménu bankovniho spojeni je moZzno proveést
vyhradné na zaklad¢ pisemného oznameni poskytovatele 0 zméné Gétu s tim, Ze na novy
Gicet lze platby zasilat az ode dne, kdy bylo oznameni doruéeno VZP CR. Oznameni
0 zméné uétu se zalozi do spisu daného poskytovatele. Je tieba dbat na to, aby pii zméné IC
smluvniho subjektu — poskytovatele bylo ve smlouvé uvedeno jiné ¢islo uctu, nez bylo
v ptedchozi smlouve; to neplati v ptipadech, kdy banka novému vlastniku pivodni ucet
ponechd (nékteré banky ponechévaji ucet novému vlastniku v ptipad¢, zZe jde o vlastnictvi
nabyté smlouvou o koupi zavodu).
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CL 6
Zasady platné i pro dalsi doklady predkladané pri uzavieni smlouvy

P#i uzavirani novych smluv musi poskytovatel piedlozit original nebo Gfedné ovéfenou kopii
piislugnych platnych dokumentii a pracovnik VZP CR poftidi jeji kopii, na které svym podpisem
a datem poftizeni potvrdi shodu s originalem, resp. ovéfenou kopii. Lze akceptovat i dokumenty
zaslané prostiednictvim datové schranky se zaru¢enym elektronickym podpisem.

Cl.7
Hodnoceni kvality a bezpeci a akreditujici organy

1) Interni hodnoceni kvality a bezpeci zdravotnich sluzeb

a) Ve smyslu ustanoveni § 47 odst. 3 pism. b) zakona ¢. 372/2011 Sb. je poskytovatel
zdravotnich sluzeb v rdmci zajisténi kvality a bezpe¢i poskytovanych zdravotnich
sluzeb povinen zavést interni systém hodnoceni kvality a bezpeci.

b) MZ CR vypracovalo pro zavedeni tohoto systému tzv. minimalni poZadavky, které jsou
Vv aktualizovaném znéni uvetejnény ve Véstniku MZ ¢. 13/2021.

¢) Ve Véstniku MZ & 16/2015 je dale zvefejnén metodicky ndvod MZ CR pro
sebehodnoceni interntho syst¢ému hodnoceni kvality a bezpe¢i poskytovanych
zdravotnich sluzeb.

2) Externi hodnoceni kvality a bezpe¢i zdravotnich sluzeb

a) Proces externiho hodnoceni kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb
je stanoven v § 98 zakona ¢. 372/2011 Sb. a v jeho provadéci vyhlasce ¢. 102/2012
Sb., o hodnoceni kvality a bezpe¢i luzkové zdravotni péce, ve znéni pozdéjsich
predpisti. Ve zmiflované provadéci vyhlasce jsou v soucasné dobé upraveny podminky
hodnoceni kvality a bezpec¢i pouze pro lizkovou zdravotni péci.

b) Posuzovani lékarenské péce z hlediska jeji kvality a bezpe¢i upravuje zakon
¢. 378/2007 Sb., o lécivech a o zménach nékterych souvisejicich zdkond, ve znéni
pozdéjsich predpisii a vyhlaska €. 84/2008 Sb., o spravné Iékarenské praxi, bliz§ich
podminkach zachdzeni s 1é¢ivy v 1ékarnach, zdravotnickych zatizenich a u dalSich
provozovatelll a zafizeni vydavajicich 1éc¢ivé ptipravky, ve znéni pozdéjsich piedpist,
kde dozorovou c¢innost vykonava pfimo stat prostfednictvim Statniho ustavu pro
kontrolu 1é¢iv.

¢) Externi hodnoceni kvality a bezpeéi neni pro poskytovatele zdravotnich sluzeb povinné
— jedna se o dobrovolny proces. Toto externi hodnoceni se provadi pouze u téch
poskytovatelii, ktefi o provedeni externiho hodnoceni pozadaji osobu k tomuto
hodnoceni opravnénou. Hodnoceni kvality a bezpe¢i mohou provadét fyzické nebo
pravnické osoby, které k této ¢innosti ziskaji opravnéni podle zakona ¢. 372/2011 Sb.

d) Minimalni hodnotici standardy a ukazatele kvality a bezpe¢i, véetné poZadavku
na personalni zabezpeceni, zpisob a postup hodnoceni, jsou urCeny jak pro
hodnotitele kvality a bezpeci, tak i pro poskytovatele zdravotnich sluzeb, (ktefi je musi
splnit, pokud chtéji ziskat certifikat kvality a bezpeci), s cilem zvySeni kvality a bezpeci
zdravotnich sluzeb.
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e) Pokud turoven poskytovanych zdravotnich sluzeb poskytovanych v lizkovém
zdravotnickém zafizeni vyhovuje pozadavkiim dle zédkona ¢. 372/2011 Sb. a vyhlasky
¢. 102/2012 Sb. opravnéna osoba vyda certifikat kvality a bezpeci s platnosti 3 roky.

f) MZ CR na svych internetovych strankach zvefejiiuje seznam osob opravnénych
k provadéni hodnoceni kvality a bezpe¢i.

C1. 8
Zmény smluvnich ujednani

1) Zmény smluv (mimo pfiloh ¢. 2 smlouvy) je nutno provadét dodatkem ke smlouvé.
Nezbytnou nalezitosti smlouvy je fadna identifikace smluvnich stran ve smyslu ustanoveni
§ 435 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, proto i kazdou takovou zménu je tieba
provadét dodatkem ke smlouve.

2) PFizméné pravni formy smluvniho poskytovatele, kdy se méni IC, nebo pokud dochazi
v souvislosti s touto zménou ke zméné rozsahu hrazenych sluzeb, bude standardné
postupovano podle nize uvedenych zasad.

Podklady nezbytné k uzavieni nové smlouvy:

1.

vypis z obchodniho rejstiiku, jde-li o subjekt zapisovany do obchodniho
rejstiiku,

pravomocné rozhodnuti o udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb
(resp. rozhodnuti o ,,registraci® nebo zfizovaci listina),

vysledek vybérového fizeni s doporucujicim stanoviskem zvefejnény
vyhlaovatelem v ptipadé, Ze dochazi ke zmén¢ rozsahu hrazenych sluzeb,

priloha ¢. 2.

CL9
Zverejiovani smluvnich dokumentt

V souladu s tzv. transparenéni novelou ZVZP (zakonem ¢. 200/2015 Sb.) je s u¢innosti od 1. 9.
2015 zavedena povinnost zdravotnich pojiStoven zvetejiiovat veskeré smluvni dokumenty a
jejich zmény, z nichZ vyplyva vyse thrady zdravotni pojistovny poskytovateli za poskytnuté
hrazené sluzby nebo rozsah poskytovanych hrazenych sluzeb. Pod sankci neti€¢innosti musi byt
takové smlouvy o poskytovani a thradé véetné¢ zmén a dodatkd zvefejnény do 60 dnli po
podpisu a zaroven se zvefejiiuje i skutecnost, je-li dohodnut jiny zptisob nebo vySe thrady.
Zvefejiiovani smluvnich dokumentd v registru smluv podle zakona ¢. 340/2015 Sb. se tyka
piepravy zemielych pojisténcili na pitvu a z pitvy (tzv. pohiebni sluzby).
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C1. 10
Postup v pripadé ukonéeni smluvniho vztahu nebo zaniku smluvniho
poskytovatele

K zaniku smluvniho poskytovatele, resp. ukonéeni smluvnich vztahit s VZP CR mtize dojit z
ruznych divoda, zejména:

1)

2)

3)

4)

5)

a) zanikem opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb vydanym pfislusnym spravnim
organem podle § 22 zdkona ¢. 372/2011 Sb. (resp. zdnikem rozhodnuti o ,,registraci),

b) zruSenim zivnostenského opravnéni podle Zivnostenského zakona,

c) smrti poskytovatele, nepostupuje-li se podle § 27 zakona ¢. 372/2011 Sb.,

d) ucinnosti smlouvy o pievodu vSech majetkovych prav (viz ustanoveni § 17 odst. 8
Z\VZP a § 2180 Obc¢anského zakonikuy),

e) uplynutim vypovédni lhity pii vypoveédi smlouvy,

f) uplynutim doby, na kterou byla smlouva sjednana.

ClL 11
Elektronicka komunikace se smluvnim poskytovatelem — e-VZP

e-VZP je souhrnny pojem pro aplikace, jejichz prostfednictvim lze uskuteciovat
zabezpecenou elektronickou komunikaci (EKK) s Pojistovnou. Uskuteciiuje se vyhradné
elektronicky prostifednictvim VZP Pointu, Alternativniho rozhrani VZP Pointu a B2B.

VZP Point (https://www.vzp.cz/e-vzp/vzp-point) je zabezpefené webové rozhrani
sdruzujici sluzby a tulohy zajistujici bezpecnou vyménu dat mezi Pojistovnou
a Uzivatelem. S vyuzitim VZP Pointu lze také poskytovat Uzivateli informace
z informac¢niho systému Pojistovny. Pristupovy prostredek pro VZP Point mize byt jak
Certifikat, tak kombinace Pfistupového jména, Hesla a SMS kodu.

Alternativni rozhrani VZP Pointu je zpGsob komunikace, kdy UZivatel mize ze svého
softwaru pfedat pomoci Alternativniho rozhrani VZP Pointu data podepsana Certifikatem
piimo do VZP Pointu. Komunikace vyZaduje Upravu softwaru na stran¢ Uzivatele —
implementaci provadi Uzivatelliv dodavatel softwaru. Alternativni rozhrani vyuZziva pouze
jeden podpisovy prostredek, a to Certifikat naparovany v UZivatelském uctu VZP Pointu.

B2B komunikaéni kanal umoziuje pfimou komunikaci mezi informa¢nimi systémy nebo
programy UZzivatele a informacnim systémem PojiStovny. Sluzby B2B jsou vytvoieny na
zaklad¢ standardnich protokolit SOAP a AS2, samotné sluzby jsou tedy zcela nezavislé na
programovém prostiedi a opera¢nim systému UZivatele. Ptistupovy 1 podpisovy prostiedek
je vzdy pouze Certifikét.

Pojistovna pro potieby e-VZP akceptuje certifikaty vydavané akreditovanymi vefejnymi a
komer¢nimi certifikacnimi autoritami ve smyslu zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvéafejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsSich predpisi. Pojistovna
muze akceptovat i certifikaty dalSich certifikacnich autorit, které na zdkladé smluvnich
vztahil uznavad jako divéryhodné. Pokud UZivatel hodla vyuzivat moZnost ptihlaSeni
pomoci Certifikatu, musi vetejnou ¢ast svého Certifikatu Pojistovné poskytnout. Certifikat
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6)

7)

8)

9)

bude pfifazen k Uzivatelskému Uctu. Pro e-VZP je mozné vyuzit dva druhy certifikath —
komer¢ni a kvalifikovany.

ZaG¢elem umoznit smluvnim stranam vyuzivat sluzeb EKK je uzavirana v souladu s § 1746
odst. 2 obcanského zakoniku mezi Pojistovnou a Partnerem Smlouva o predavani dat.
Pristup na zaklad¢ certifikatti a Pristupového jména - emailu+hesla jednotlivych uzivateli
je aktivovan po obdrzeni podepsané Smlouvy o pfedavani dat Partnerem.

Jako dikaz smluvniho zastoupeni Partnera Uzivatelem je uzavirana plna moc. Povéieni ¢i
zmocnéni UZzivatele k vyuzivani EKK musi byt Pojistovné doloZzeno pisemnym povéfenim
¢i pisemnou plnou moci podepsanou Partnerem 1 UzZivatelem. V piipad¢€ zmény ¢i ukonceni
Partnerem udé¢leného povéieni ¢i zmocnéni k vyuzivani EKK je Partner o této skutecnosti
povinen fadn¢€ a v€as informovat Pojistovnu.

Pokud se Partner rozhodne pro pfistupovy prostfedek pomoci Certifikatu, jsou jeho
povinnosti v komunikaci s VZP CR pomoci zabezpefené elektronické komunikace
nasledujici:

a) Partner je povinen povéfit osoby zmocnéné k elektronické komunikaci s VZP CR
a zajistit jejich vybaveni piislusSnym certifikdtem vydanym stitem akreditovanou
certifikacni autoritou, nebo jinou divéryhodnou certifikacni autoritou akceptovanou
VZP CR,

b) osoby zmocnéné Partnerem k elektronické komunikaci s VZP CR musi pfed procesem
zaregistrovani certifikatii/certifikatu ve VZP CR absolvovat nezbytnou kontrolu svych
identifika¢nich 0daji podle dokladt/dokladu, které/ktery ptedlozily pii ziskavéani
certifikati/certifikatu,

c) registrované certifikaty pouziva Partner v souladu s dodanou Certifika¢ni politikou;
VZP CR registrovany certifikat musi zabezpecit proti jeho zneuziti tfetimi osobami,

d) Partner vede evidenci osob, kterym svéfil ptistup k certifikatim, a preda VZP CR jejich
jmenny seznam a v piipadé¢ zmény osob s pfistupem k certifikdtim o této skutecnosti
VZP CR neprodlené pisemn¢ informuje.

Partner si hradi naklady na provoz Internetu a naklady spojené s pofizenim a obnovou
certifikatd.

Aktualni informace najdete vidy na:

https://www.vzp.cz/e-vzp/vzp-point/podporovane-certifikaty
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1)

2)

Cl 12
Piiloha ¢&. 2 smlouvy — pravidla pro p¥idélovani ICP z hlediska smluvni
politiky

Pro pottebu vyplilovani udajii do formulare ptilohy €. 2 se jednotlivym pracovistém rozumi:

- pracovi§té s piidélenym ICP (ICP piidéluje VZP CR na zakladé Zadosti poskytovatele),
- pracovisté dohodnuté smluvni odbornosti,
- s konkrétnim personalnim a technickym zabezpecenim,

- Sdohodnutym spektrem poskytovani hrazenych sluzeb (tj. definovanym souborem
zdravotnich vykontt),

- s konkrétni kapacitou pro poskytovani hrazenych sluzeb,

- se stanovenymi ordina¢nimi hodinami (hodinami poskytovani hrazenych sluzeb) — u
nekterych smluvnich odbornosti se ordinacni hodiny neuvadéji (napt. domaci péce,
porodni asistentky, psychiatrické sestry).

Typ A — Ordinace lékarie

Jedna se o pracovisté poskytujici ambulantné hrazené sluzby jedné smluvni odbornosti
jednim samostatné pracujicim 1ékatem (popt. klinickym psychologem, klinickym
logopedem), ktery je s ohledem na smluvni odbornost pracovisté prislusné kvalifikovan,
hrazenou pé¢i poskytuje v definované ordinaéni dobé a je mu piidéleno konkrétni ICP. Patfi
sem rovnéz pracovisté, kde 1ékat pracuje jako Skolitel spolu s 1ékafem-Skolencem v jedné
ordinaci.

Rozhodujicim znakem pracovisté neni ani umisténi (prostor, mistnost, adresa apod.) ani to,
zda se jedna o privatniho 1€kate ¢i lékafe v zaméstnaneckém vztahu, ale to, ze konkrétni
Iékai poskytuje samostatné hrazené sluzby vramci dohodnuté smluvni odbornosti
ve smluveném rozsahu. Odbornost a kvalitu hrazenych sluzeb poskytovanych pracovistém
garantuje uvedeny I¢kat, a to 1 v pfipadé€, ze si za sebe sjednd docasny zastup jinym
kvalifikovanym lékafem.

a) Jediné ICP je pracovisti ptidéleno i v téch ptipadech, kdy poskytuje stejné spektrum
hrazenych sluZzeb na vice mistech provozovani (napt. prakticky lékaft, ktery ordinuje
rizné dny v tydnu na riiznych mistech provozovani).

b) Vice ICP se piidéluje napt. v téchto piipadech:

- jednomu konkrétnimu 1ékafi jsou ptidéleny 2 riizna ICP a jsou vyplnény 2 formulate
typu A tehdy, poskytuje-li hrazené sluzby sice v jedné smluvni odbornosti na dvou
pracovistich s riznym mistem provozovani, avSak rtizné pfistrojové vybavenych
(soubor nasmlouvanych vykont, jejichz poskytovani je véazano na specialni
pristroje, je tedy rozdilny);

- jednomu konkrétnimu lékati jsou p¥idéleny 2 riizna ICP a jsou vyplnény 2 formulére
typu A tehdy, poskytuje-li 1ékai (v souladu se svou kvalifikaci) hrazené sluzby
ve dvou riznych smluvnich odbornostech (bez ohledu na to, ze to muze byt
Ve stejném prostoru);

- dva (&i vice) lékattim bude ptidéleno 2 (& vice) ICP a vyplni se odpovidajici poget
formulara typu A tehdy, poskytuji-li stiidavé hrazené sluzby ve stejném prostoru a
ve stejné smluvni odbornosti, ale na sobé vzdjemné nezavisle (kazdy 1ékai ma zvIast
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3)

definované ordina¢ni hodiny) — toto se nevztahuje na pracovisté tymové praxe
vSeobecného praktického 1¢kare a praktického 1ékate pro déti a dorost.

¢) Formulaf typu A pro nasmlouvani udaju se pouziva u téchto pracovist
poskytovatelli ambulantni péce i lizkové péce:

ordinace vSeobecného praktického 1ékare a praktického 1ékate pro déti a dorost,
ordinace ambulantniho specializovaného I¢kate,

ordinace klinického psychologa,

ordinace klinického logopeda.

Typ B — Pracovisté zdravotnického tymu

Jde o takové pracovisté, které poskytuje hrazené sluzby jedné smluvni odbornosti jako
organizacni jednotka s konkrétnim persondlnim a technickym vybavenim a konkrétni
kapacitou, vedena piislusné kvalifikovanym vedoucim pracovnikem, ktera dohodnuté
spektrum hrazenych sluzeb poskytuje v definované (spole¢né) ordina¢ni dob¢. Kazdému
pracovisti tohoto typu je ptidéleno konkrétni ICP.

Formulaf typu B pro nasmlouvani udajti se pouziva napt. u téchto pracovist’:

pracoviste zdravotnického tymu
* jedna se o pracovisté tymu lékai, ptipadné nelékait, kdy se v poskytovani
hrazenych sluzeb jednotlivi pracovnici stfidaji dle rozpisu vedouciho
pracovisté, véetné pracovist’ vSeobecného praktického 1ékare a praktického
1ékate pro déti a dorost, kde péci poskytuje vice registrujicich 1ékait (napft.
sdruzené a tymové praxe),
pracovisté¢ LPS

* jedna se o pracovisté poskytujici hrazené sluzby mimo obvyklou pracovni
dobu,

pracoviste zvlastni ambulantni péce poskytovatelll lizkové péce,

pracovisté hemodialyzy,

pracoviste fyzioterapeutické, ergoterapeuticke,

pracovisté radiodiagnostické,

laboratorni pracoviste, pracovisté transfuzni sluzby,

pracoviste patologické anatomie, pracovisté soudniho 1ékatstvi,

pracovisté domaci péce, porodnich asistentek, psychiatrickych sester,

pracoviste — stacionar,

pracovisté zdravotnické zachranné sluzby (ZZS) a piepravy pacientii neodkladné
péce (PPNP),

pracovisté zdravotnické dopravni sluzby (ZDS) a pievozy na pitvu /z pitvy
(pohiebni sluzby),

= u pracovist segmentu dopravy se kazdé vyjezdové stanovisté smlouva jako
samostatné pracovisté s vlastnim ICP.
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Cl. 13
Souvisejici pravni predpisy

1) Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon
0 zdravotnich sluzbéch), ve znéni pozd¢jsich predpist

2) Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpist

3) Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzb¢, ve znéni pozdéjsich piedpist

4) Zékon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a o zméné a doplnéni nekterych
souvisejicich zdkont, ve znéni pozd¢jsich predpisii

5) Zakon ¢. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné, ve znéni pozdéjsich piedpisi

6) Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udaji)

7) Zakon ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozd&jsich piedpist

8) Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004, o koordinaci systému socialniho
zabezpeceni a €. 987/2009, kterym se stanovi provadéci pravidla k natfizeni (ES) ¢.
883/2004 o koordinaci systému socidlniho zabezpeceni; Natfizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 1231/2010, kterym se rozsifuje ptisobnost nafizeni (ES) ¢. 883/2004 a nafizeni
(ES) €. 987/2009 na statni ptislusniky tretich zemi, na které se tato natizeni dosud nevztahuji
pouze z divodu jejich statni piislusnosti; Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2011/24/EU, o uplatiiovani prav pacientl v pieshrani¢ni zdravotni péci

9) Zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaju, ve znéni pozdé&jsich piedpist

10) Zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti, ve znéni pozdé&jsich piedpist

11) Zakon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani odborné zpusobilosti
a specializované zpisobilosti k vykonu zdravotnického povolani 1ékafe, zubniho Iékate
a farmaceuta, ve znéni pozdéjSich predpisii

12) Zakon ¢. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu €innosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péce a o0 zméné nékterych souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi

13) Vyhlaska MZ CR ¢&. 134/1998 Sb., kterou se vydava seznam zdravotnich vykoni
s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdéjsich predpist

14) Naiizeni vlady CR ¢&. 31/2010 Sb., o oborech specializaéniho vzdélavani a oznaleni
odbornosti zdravotnickych pracovniki se specializovanou zpusobilosti, ve znéni pozd¢jsich
predpist

15) Vyhlagka MZ CR ¢&. 185/2009 Sb., o oborech specializaéniho vzdélavani lékati, zubnich
1ékaiti a farmaceuti a oborech certifikovanych kurzii, ve znéni pozdéjsich predpisi

16) Vyhlaska MZ CR & 77/2018 Sb., o stanoveni naleZitosti a vzorti nékterych dokladii
0 vzdélani pro akreditované kvalifikacni kurzy, certifikované kurzy a specializa¢ni
vzdélavani, ve znéni pozd¢jsich predpist

17) Vyhlaska MZ CR ¢&. 152/2018 Sb., o nastavbovych oborech vzdélavani 1ékatt a zubnich
1€kaiti, ve znéni pozd¢jsich predpisti

18) Vyhlaska MZ CR &. 280/2018 Sb., o stanoveni &innosti, které mize 1ékat vykonavat bez
odborného dohledu a bez odborného dozoru na zaklad¢é odborné zpiisobilosti

19) Vyhlaska MZ CR & 55/2011 Sb., o ¢&innostech zdravotnickych pracovnikii a jinych
odbornych pracovniki, ve znéni pozdéjsich predpist
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20) Vyhlaska MZ CR &. 39/2005 Sb., kterou se stanovi minimalni pozadavky na studijni
programy k ziskani odborné zpuisobilosti k vykonu nelékatského zdravotnického povolani,
ve znéni pozdé&jSich predpist

21) Vyhlasgka ¢. 618/2006 Sb., kterou se vydavaji ramcové smlouvy

22) Vyhlaska ¢. 329/2019 Sb., o piedepisovani 1é¢ivych ptipravki pii poskytovani zdravotnich
sluzeb, ve znéni pozdéjsich predpist

23) Zakon ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpist

24) Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozd¢jsich predpist

25) Zakon ¢. 89/2021, o zdravotnickych prostfedcich, a o zméné zakona ¢. 378/2007 Sb., o
1é¢ivech a o zménach nékterych souvisejicich zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist

26) Zakon €. 216/1994 Sb., o rozhod¢im fizeni a o vykonu rozhod¢ich nalezi, ve znéni
pozdéjsich predpist

27) Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o obchodnich
korporacich), ve znéni pozd¢jsich predpist

28) Zakon ¢. 182/2006 Sb., o tipadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpisii

29) Zakon ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist

30) Vyhlaska ¢. 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni
zdravotnickych zatizeni a kontaktnich pracovist domaci péce, ve znéni pozd¢jsich predpisi

31) Vyhlaska ¢. 444/2024 Sb., o zdravotnické dokumentaci

32) Vyhlaska ¢. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personalni zabezpeceni zdravotnich
sluZeb, ve znéni pozdéjsich predpist

33) Vyhlaska ¢. 101/2012 Sb., o podrobnostech traumatologického planu poskytovatele
jednodenni nebo lazkové zdravotni péce a postupu pfi jeho zpracovani a projednani

34) Vyhlaska ¢. 102/2012 Sb., o hodnoceni kvality a bezpeci luzkové zdravotni péce, ve znéni
pozdéjsich predpist

35) Vyhlaska ¢. 296/2012 Sb., o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni
sluzby, poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby a poskytovatele piepravy pacienti
neodkladné péce dopravnimi prostfedky a o pozadavcich na tyto dopravni prostfedky

36) Zakon €. 164/2001 Sb., o ptirodnich 1é¢ivych zdrojich, zdrojich pfirodnich mineralnich vod,
ptirodnich 1écebnych laznich a lazenskych mistech a o zméné nékterych souvisejicich
zakont (lazenisky zédkon), ve znéni pozdéjsich piedpist

37) Vyhlaska ¢. 2/2015 Sb., o stanoveni odbornych kritérii a dalSich nalezitosti pro poskytovani
lazeniské 1€cebné rehabilitacni péce, ve znéni pozd¢€jSich predpisi

38) Vyhlaska ¢. 423/2001 Sb., o zdrojich a laznich, ve znéni pozdéjsich piedpist

39) Zakon ¢. 325/2021 Sb., o elektronizaci zdravotnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpist
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