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1. NEPRIHLASENY UZIVATEL

¢ Uvidite béznou obrazovku Prihlaseni/Registrace.
e Po pfihlaseni je nutné nastavit PIN (bez PINu se nedostanete dal).
e Po nastaveni PINu vam aplikace nabidne biometricka ovéreni (otisk prstu/rozpoznani
obliceje):
o volitelné
o zvolené moznosti se vazou k zafizeni, ne k uctu
e Mdazete kdykoliv zménit PIN nebo zapnout/vypnout biometrie ve Vice —
Zabezpeceni.
¢ Aplikace neuklada biometrické udaje do systémua VZP (otisk prstu, rozpoznani oblieje
- FacelD). Pouze pfebira nastaveni mobilniho zafizeni.

NASTAVENI PINU

e Zadani 4mistného PINu — zopakovani PINu.
e Pokud PIN nesedi:
o 1x upozornéni a moznost opravy.
o Pokud ani druhé zopakovani nesedi — navrat na zaCatek zadani PINu.

NASTAVENI BIOMETRIE
« Nabidne se metoda, kterou podporuje zafizeni dle jeho nastaveni:
o oblicej ma prednost pied otiskem.

e Nelze si vybrat mezi metodami ani pouzivat obé.
e Nabidku mizete odmitnout.

2. PRIHLASENY UZIVATEL

Aplikace se po otevieni chova jako uzaméena obrazovka, vyzaduje PIN nebo biometrii.

1) MATE PIN + BIOMETRII

e Primarné probéhne biometrické ovéreni.
Pokud biometrie selze — pozadavek na PIN.
5 neuspésnych pokusu o PIN:
o odhlaseni z aplikace
o Ssmazani nastaveni
o navrat na volbu zpusobu pfihlaseni
Tlagitko ,Zapomnéli jste PIN?*:
o pfesméruje na info stranku — nasledné odhlaseni, smazani nastaveni, navrat na

pfihlaseni.
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2) MATA POUZE PIN

¢ Rovnou se zobrazi obrazovka pro zadani PINu.

e Po 5 chybnych pokusech stejné chovani jako vySe v bodé 1) (odhlaseni, smazani

nastaveni, rozcestnik pfihlaseni).

3. RESET POCTU POKUSU

e Pokusy se NEobnovi vypnutim/zapnutim aplikace.

e Po uspésném odemceni se pocet pokusUl resetuje na maximum.

4. ZAMYKANI PRI MINIMALIZACI APLIKACE

Aplikace se automaticky uzamkne po cca 60-120 sekundach na pozadi, aby vas
neblokovala pfi foceni dokumentl apod.

V&eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky Tel: 952 222 222

Orlicka 2020/4 E-mail: ekk@vzp.cz
130 00 Praha 3 — Vinohrady Datové schranka: i48ae3q

WWW.VzZp.cz


mailto:ekk@vzp.cz

VSEOBECNA
A/ 5 ZDRAVOTNI POJISTOVNA
( ¢ CESKE REPUBLIKY

5. NASTAVENI|I BIOMETRICKYCH UDAJU V APLIKACI MOJE VZP

Nastaveni zabezpeceni

V dal3ich krocich si nastavte zplisob odemknuti aplikace:

& PIN

*hkk Povinny 4-mistny kéd

) Face ID
o Odemknuti oblicejem

Pokradovat >

Po prihlaseni se zobrazi okno
,Nastaveni zabezpeceni*, kde je
volitelna moznost nastaveni
Odemknuti obliejem. Stisknéte pole
,Pokracovat®.

V&eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky
Orlicka 2020/4
130 00 Praha 3 — Vinohrady

Zadejte PIN kéd

PIN Ize kdykoli zménit v nastaveni aplikace

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &
Pokracovat

V dalSim kroku si nastavte Ctyfmistny

kod a potvrdte tlacitkem ,Pokracovat”.

Tel: 952 222 222
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Pro kontrolu PIN zopakujte

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 &
Pokracovat

Znovu zadejte ¢tyfmistny kod a
potvrdte tlaitkem ,Pokracovat".
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Odemykani pomoci Face ID

‘o
)

Odemykani aplikace pomoci Face ID je
zapnuto

Zménit v nastaveni

V pfipadé, ze vase mobilni zafFizeni
podporuje funkci ovéfeni obliceje nebo
otisk prstu, Ize jej nastavit. Potvrzenim
tlagitka jste dokongili nastaveni
zabezpeceni.

V&eobecna zdravotni pojistovna Ceské republiky

Orlicka 2020/4
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Vice

Jste prihlaseni jako

O

Pobocky VZP

R @

Kontakty VZP

<

tietich stran

Klub pevného zdravi - obsahuje nabidky N

@ Zabezpeceni

D O aplikaci \

@ @ s

Platci Uhrazend péce Zadosti azmény Vice

Nastaveni biometrickych udaju Ize
spravovat v sekci ,Vice" —
Zabezpeceni*“
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4 Zabezpedeni

Nastaveni Face ID

Zménit PIN kéd 4
) ®
Platci Uhrazend péce Zadostia zmény Vice

Zobrazeni nastaveni zabezpeceni.
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